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I. Datos de contacto inicial 
 
Departamento:   Valle              Municipio:    Cali                Barrio o corregimiento: Los lagos 

Referido por: Base de datos 

Nombre del profesional que diligencia: Eva María Sanclemente Ruge 

Motivo por el que no se realiza la atención: _____________________________________________________ 

 

II. Datos de identificación 
NOMBRE QUE IDENTIFIQUE A LA PERSONA, O GRUPO DE FAMILIA O COMUNIDAD: 

García Pinilla 
 
Registrar en la ficha de asistencia, PAP030, quienes reciben la atención 
 

III. Compresión de los Recursos de Afrontamiento. 
 

Nota para el profesional: Explorar en la conversación y registrar aquí Recursos de Afrontamiento desde su 
SER, TENER, HACER y ESTAR 
 
Conocemos que Ud o Uds. hacen parte del grupo de víctimas afectadas por el conflicto y acogidas por la Ley 
de Víctimas.   Con el interés de comprender mejor y ver de qué manera le podemos apoyar, quiero que me 
cuente(n): Desde que ocurrieron los hechos de violencia, ¿qué le ha permitido seguir adelante? 
 
“Personalmente, primero que todo el amor, y segundo que todo, los hijos, porque a pesar de todo he contado 
con el apoyo de mi familia, sin embrago fue difícil porque al principio me vine solo…Yo pienso que hay que 
luchar juntos en las buenas y en las malas, y fueron precisamente esas ganas de estar juntos y de luchar por 
nuestro hogar lo que nos tiene aquí a pesar de todo… A nosotros eso antes nos amarró más, porque en estos 
entornos que hay tanto degenero, la única salvación era estar unidos para que nuestros hijos no cayeran en 
peligro. Nosotros somos de estrato humilde, pero hemos tenido valores. Nuestros padres nos han inculcado la 
importancia de hogar” 

Ayúdeme a entender de qué se siente (n) orgulloso (s) cuando piensa (n) en cómo han afrontado el 
sufrimiento producido por el conflicto armado: 
 
“El orgullo mío es la responsabilidad que he tenido a través de los años, que como pobres nunca ha faltado la 
comidita, igual ella, siempre ha estado ahí… Que a pesar de todo seguimos juntos… El apoyo de la familia ha 
sido vital” 

IV. Afectaciones psicosociales identificadas  
 

Nota para el profesional: En este apartado deberá explorar afectaciones psicosociales en las 4 dimensiones 
existenciales: SER, TENER, HACER, ESTAR. 

 
¿Puede contarme, hoy, qué significa para usted o Uds. haber sido víctima del conflicto armado? 

 
“Hay momentos de desazón, sin saber qué camino coger, es muy triste, pero uno tiene que seguir adelante, 
aunque la inseguridad es tremenda…A raíz de eso uno queda muy inseguro, uno no cree en la gente, se pierde 
la confianza, queda uno como prevenido, esperando qué viene ahora… Uno siente que todo es malo, que lo 
van a tumbar, uno ya no confía en nadie… Eso hace que uno muchas veces se quede callado para evitar roces 
y tratar de vivir en armonía, evita a las personas porque ya no hay esa confianza…Yo sí digo que no me quedo 
con nada, así me de lo que me dé, lo digo…Sí, eso a veces causa conflicto, ese es como el detonante” 
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¿De qué manera se da (n) cuenta, que el sufrimiento por lo que ocurrió aún está presente?  
 
“En los planes o proyectos que teníamos se refleja toda la frustración y el dolor por no haberlos podido llevar 
acabo” 

¿Quiénes son los más afectados(as)? 
 
“Yo creo que ella, porque yo me vine adelante, a ella le tocó sola un tiempo” 

¿Cómo se da cuenta que ellos /ellas aún continúan afectados? 
 
“Por ratos estoy por ahí pensando porque esas cosas no se olvidan… Yo veo que ella a veces se eleva, pero 
no le pregunto porque yo ya sé qué es, se le ve la tristeza en la mirada” 

¿Hace cuánto tiempo ocurrieron estos hechos? (contra Ud., contra su familia, contra el grupo) marcar 
 
1. En los últimos 6 meses 
2. De 6 meses a un año 
3. De 1 a 5 años 
4. De 5 a 10 años    
5. De 10 años a 15 años 
6. Más de 15 años 
7. Sin determinar 
 

V. Proyección futura. 
Si pasaran 5 años, y mirara hacia este momento, de qué se sentiría orgulloso/a de usted mismo/a. 

 
“Teniendo nuestra casa propia y todos juntos como ahora”. 

¿Qué tendría que realizar para sentirse así? (orgulloso/a de sí mismo) 
 
“Trabajar y trabajar, mantener la unión familiar, una buena relación t cuidar de la salud” 

¿Cómo quiere verse en dos años, haciendo qué, dónde, con quiénes? 
 
“Haciendo las bases de la casa, aquí en Cali con nuestra familia… Igual”. 

VI. Información relevante y especifica de la experiencia de Reclutamiento Ilícito en Jóvenes 
(Aplicable a casos de Reclutamiento Ilícito) 

 
Se explorarán las preguntas planteadas en la sesión de Acercamiento y Reconocimiento. Se registrará aquí 
los aspectos relevantes de la conversación. 
 
NO APLICA 
 

VII. Análisis de estrategias y acciones para la atención psicosocial.  

 
A partir de lo anterior … (se hace un breve resumen de la conversación destacando algunas cualidades, 
recursos y afectaciones que han sido posible identificarse) 
 
¿Qué quisiera que trabajáramos en este proceso de atención psicosocial? Reconociendo que la atención 
psicosocial busca mitigar el sufrimiento emocional generado por los hechos de violencia. 

 
“Me gustaría expresar mejor y tener un poco más de desahogo, como en el caso mío que a veces me abstengo 
de decir cosas y en el caso de Jacky que es expresiva, me gustaría que aprendiera a decir las cosas sin hacer 
daño”. 
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Frente a esto, yo como profesional PAPSIVI, podría… (aquí se recomienda realizar una apreciación desde su 
criterio profesional acerca del nivel, tema o temas pertinentes para abordar esas afectaciones psicosociales 
que han sido identificadas.  Así mismo deberá dar cuenta de horarios, frecuencia y modalidad qué se 
recomienda desde el proceso, ya que ello le da certezas a la persona atendida) 

 

La exploración realizada en torno a las afectaciones derivadas de los H.V en este grupo familiar, permiten 
reconocer que las prácticas de la violencia experimentadas de manera directa o indirecta en el marco del 
conflicto armado, han lesionado la integridad psicológica y moral de sus integrantes, instalando en algunos de 
ellos climas de silencio basados en la experimentación de desconfianza, temor e inseguridad, los cuales se 
expresan en situaciones cotidianas, y de otra parte, en una marcada tendencia a defender su voz desde una 
posición hostil, así como en la expresión impulsiva del sentir. Por lo anterior, se considera pertinente desarrollar 
la A-P en torno al tema: “habilidades para favorecer la expresión y canalización emocional”, con el interés de 
movilizar nuevas formas de afrontar la experiencia emocional a nivel singular y colectivo, de tal forma que se 
afiancen los vínculos de confianza, apoyo, y protección.  

VIII. ACCIONES PROPUESTAS DE TRABAJO 
 
Modalidad: Familiar                      Nivel: Consejería y apoyo 
 
Tema: Habilidades para favorecer la expresión y canalización emocional 
 

 
 

Firma Profesional que diligencia:  


